Adatvédelmi Szabalyzat
ARRABONATARGONCA.HU — ADATVEDELMI SZABALYZAT

|. BEVEZETES

Jelen Adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy az érintetteknek az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: ,GDPR”) valamint
az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvény (a tovabbiakban: “Info tv.”) alapjan elézetes tajékoztatast nyujtson az érintettek
személyes adatainak kezelésérél az Arrabona Targonca Kft. (cégjegyzékszam:08-09-
030235; adészam: 26494539-2-08), mint adatkezeld (a tovabbiakban: “Adatkezeld”)
altal mikodtetett www.arrabonatargonca.hu internetes oldal (a tovabbiakban: “Honlap”)
kapcsan.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az adatkezelés soran betartsa a
személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi eléirasokat, igy kildnésen a GDPR
rendelkezéseit.

Erintett alatt azt a személyt értjiik, akinek személyes adatait az Adatkezeld kezeli.
Il. AZ ADATKEZELO SZEMELYE ES ELERHETOSEGEI

A Honlap mikodésével kapcsolatban kezelt adatok vonatkozasaban az Adatkezeld
Arrabona Targonca Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sséglu Tarsasag. Az
adatkezel6 elérhetdségei és adatai:

Székhely/postazasi cim: 9061 Vamosszabadi, Rét utca 9.
Adoszam: 26494539-2-08

E-mail elérhetbség: szerviz@arrabonatargonca.hu
Cégjegyzékszam: 08-09-030235

Az Adatkezel6 nem rendelkezik adatvédelmi tisztségviselével.

lll. IRANYADO JOGSZABALYOK

Adatkezel6nek az adatkezelése soran az alabbi jogszabalyokban foglalt elirasoknak
megfeleléen kell eljarnia, a jelen szabalyzatban foglaltak szerint:

» Az Eurépai Parlament és a Tanacs (Eu) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR)

« Az informiécids dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsigrol szol6 2011. évi CXIL

tdrvény (a tovdbbiakban: Infotv.).
« A polgari torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.).

« A munka torvénykodnyverdl szolo 2012. évi l. torvény (a tovabbiakban: Mt.).



IV. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

A GDPR-ban meghatarozott fogalmak, amelyek kozll jelen szabalyzat jellegével
dsszhangban az alabbi fogalmak emelenddk ki:

« személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozo barmely informacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mdédon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

» adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtes,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon térténé
hozzaférhetéve tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

» adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozd kulonods szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja.

» adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

» cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon k6zhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando6 adatvédelmi
szabalyoknak.

« harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

« nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheté.

« adatvédelmi incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tirolt vagy mis

mobdon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,



megviltoztatisit, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozziférést

eredményezi.

» képviseld: az az Eurdpai Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezd
és az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irasban megjeldlt
természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot
képviseli az adatkezelbére vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében haruld
kotelezettségek vonatkozasaban.

« vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fluggetlenll a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesitd tarsasagokat és egyesuleteket is.

» adatvagyon leltar: az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok korének és jellegének
felmérését szolgald dokumentum.

» technikai és szervezési intézkedések: az adatkezeld altal az adatkezelés jellege,
hatokore, korulményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségi és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleléen meghatarozott eljarasrend annak biztositasa és
bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral 6sszhangban
torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezel felulvizsgalja és szlkség esetén
naprakésszeé teszi.

V. ALTALANOS ADATKEZELESI JOGALAPOK

A személyes adatok kezelése kizardélag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben
legalabb az alabbiakban meghatarozott jogalapok egyike teljesul:

» Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez (a tovabbiakban: hozzajarulason alapuldé adatkezelés).

» Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szikséges (a tovabbiakban: szerz6désen alapulé adatkezelés).

» Az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
szukséges (a tovabbiakban: jogi kdtelezettségen alapulé adatkezelés).

o Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossigti érdekeinek

védelme miatt sziikséges (a tovbbiakban: létfontossigu érdeken alapulé adatkezelés).

» Az adatkezelés kdzérdeki vagy az Adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges (a tovabbiakban:
kézhatalmi jogositvanyon alapulé adatkezelés).

» Az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek



személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kuldndsen, ha az érintett gyermek (a
tovabbiakban: jogos érdeken alapulé adatkezelés).

« Az Adatkezel6 egy adott személyes adatkor kezelése vonatkozasaban mindig csak
egy jogalap alapjan végzi az adatkezelést. Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés
soran valtozhat.

VI. ADATBIZTONSAG

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zdket ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy a kezelt adat:

« az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
« véltozatlansiga igazolhaté (adatintegritas);
* a jogosulatlan hozziférés ellen védett (adat bizalmassiga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistlés ellen.

Adatkezel6 olyan mlszaki, szervezeési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkezd kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megdérzi

« a titkossidgot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
» a sértetlenséget: megvédi az informécionak és a feldolgozds modszerének a pontossigit és
teljességét;

« a rendelkezésre allist: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznélénak sziiksége van
ré, valoban hozzi tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel

kapcsolatos eszkzok.



VIl. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ
ADATKEZELES IDOTARTAM

Kezelt adatok Adatkezelés célja

1.) Honlapon
megjelenitett

Jelentkezés
biztositasa,

Adatkezelés
Adatkezelés jogalapja id6tartama

Az Adatkezeld A hozzajarulas
adatkezelése a GDPR 6. visszavonasaig vagy

kapcsolatfelv szerz6dés teljesitése, cikk (1) bekezdés a) pontjaamig a szerz6dés

ételi Grlap
kitoltésével
az Erintett:

Neve
(vezetéknév,

keresztnév)

E-mail cime

Telefonszama

2.) Hirlevélre
torténo
feliratkozas
esetében az
Erintett:

Neve
(vezetéknév,

keresztnév)

E-mail cime

kapcsolatfelvétel.

Marketing célu
megkeresések,

szerint az Erintett teljesitéséhez
hozzajarulasa és b) pontja szlikséges, de

szerint a szerz6dés legfeliebb a

teljesitése. szerz6déses kapcsolat
lezarasaig.

Az Adatkezeld A hozzajarulas

adatkezelése a GDPR 6. visszavonasaig, azaz a

tajékoztatok kuldése cikk (1) bekezdés a) pontjaleiratkozasig.

az ujabb blog
tartalmakrél, 0j
szolgaltatasokrol és

szezonalis akciokrol

szerint az Erintett

hozzajarulasa.

VIil. ADATFELDOLGOZOK, HIRLEVEL

Az Adatkezelé az Erintett altal megadott személyes adatokat nem tovabbitja mas
személy részére. Ha erre mégis sziikség lenne, az adatok tovabbitasara csak az Erintett
elézetes tajékoztatasat és hozzajarulasat kovetéen keriulhet sor. Kivételt képez ez aldl a
hatésag, vagy birdsag hivatalos megkeresése esetében torténé adattovabbitas.



A hirlevélre torténd feliratkozasnal a weboldalon az Erintett hozzajarulasat adja a
marketing célu megkeresésekhez.

On barmikor ingyenesen, korlatozas és indokolas nélkiil leiratkozhat a hirlevélrél
a hirlevelekben szerepld leiratkozasi linken keresztul, vagy az email cimre kuldott torlési
kérelemmel.

A hirlevélrél torténé leiratkozas esetén torlésre kertilnek a hirlevél kildéséhez
kapcsolédodan nyilvantartott személyes adatok és On nem kap tébbé téliink hirlevelet
és értesitést.

EDM (e-mail direkt marketing) szolgaltaté (e-mail cimeket, neveket, cégneveket tarol):
UAB “MailerLite”, J. Basanaviciaus 15, LT-03108 Vilnius, Lithuania

(Adatkezelési informacio: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy)

IX. TARHELYSZOLGALTATO
A Honlap tekintetében tarhelyszolgaltatoként vesszuk igénybe az alabbi tarsasagot:

Név: Rackhost Zrt., 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41. (Adatkezelési informacio:
https://www.rackhost.hu/privacy-policy)

Az adatok fizikai tarolasanak helyszine: EU

X. COOKIERA VONATKOZO SZABALYOK

Tajékoztatjuk, hogy a Honlapon az Erintett azonositasa érdekében kisméretii
adatfajlokat (a tovabbiakban: ,Cookie”) hasznalunk. Ezen cookie-k a Google altal
biztositottak, felhasznalasuk a Google Analytics rendszerén keresztul torténik. A
weboldal latogatasaval és annak egyes funkciéi hasznalataval az Erintett hozzajarulasat
adja ahhoz, hogy az emlitett cookie-k az Erintett szamitdgépén tarolédjanak és ahhoz az
Adatkezel6 hozzaférhessen.

A cookie-k 30 napig tarolédnak, az Erintett ugyanakkor béngész6 program segitségével
beallithatja és megakadalyozhatja a cookie-kal kapcsolatos tevékenységet. Felhivjuk
azonban figyelmét arra, hogy ez utdbbi esetben, a cookie-k hasznalata nélkul
el6fordulhat, hogy nem lesz képes hasznalni a weboldal minden szolgaltatasat.

Az Adatkezeld, technikai kozrem(kdddkent biztosithatja, hogy a honlapok latogatasa
soran az Adatkezel6vel egyuttmikodéd harmadik személyek, kilondsen a Google Inc.
cookie-k segitségével taroljak, ha az Erintett korabban mar latogatast tett az Adatkezel®
honlapjan és ez alapjan hirdetést jelenithetnek meg az Erintettnek.

A cookie-t az Erintett képes tordIni sajat szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészéjét,
hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa.

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld rendszerében kezelt
adatairdl, mellyel kapcsolatosan az Adatkezeld koteles az adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatas és szabalyzat elérhetéségérdl a megfeleld informaciot megadni az Erintett
részeére haladéktalanul, de legfeljebb 15 (tizendt) napon belll annak érdekében, hogy az



Erintett az alabbi informaciokat: kezelt adatokrél, az adatkezelés céljarél, annak
jogalapjarol, az idétartamarol, valamint arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptak meg adatait.

A kérelme benyujtasatol szamitott 20 (hisz) napon bellil irasban, a tajékoztatas kérés
formajatél figgben papir, vagy elektronikus uton megkapja. Papiralapu kérelmezés
esetében az esetlegesen felmerll6 koltségeinket felszamitjuk.

Tekintettel arra, hogy az Erintett a személyes adatai kezelése ellen tiltakozhat, az
adatkezelést korlatozhatja ennek megfeleléen az Adatkezeld kdteles 20 (husz) napon
belll a korlatozasnak megfeleléen az adatkezelést korlatozni, illetve a dontésben
meghatarozottakat atvezetni és errél az Adatkezeld részére megadni a megfeleld
tajékoztatast elektronikus uton.

Xl. AZ ERINTETTEK JOGAI AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOSAN
Az Erintett az alabbi jogaival élhet e-mailes megkeresés Gtjan:
Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett barmikor jogosult az Adatkezel altal kezelt helyteleniil régzitett személyes
adatai helyesbitését kérni. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul helyesbiti a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hianyos személyes
adatok kiegészitéset.

Torléshez valé jog

Az Erintett jogosult az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatai torlését kérni,
amennyiben hozzajarulasat visszavonta, a szerz6déses kapcsolat megszint és a torlés
olyan iratra, okiratra nem terjed ki, amelyet torvényi eléiras szerint meg kell ériznie az
Adatkezel6nek. Utébbi esetben a személyes adat nem tordlhet6.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Adatkezel koteles korlatozni a személyes adatot az Erintett erre iranyulé kérelme
esetében. Amennyiben feltételezhet6, hogy a torlés sértené a rendelkezésunkre allé
informacidk alapjan az Erintett jogos érdekeit abban az esetben a személyes adatot
korlatozni kell. Korlatozott adatként addig kell kezelni, ameddig fennall az adatkezelési
cél vagy jogos érdek, amely a személyes adat torlését kizarta.

Adatok hordozhatésagahoz valé jog

Az Erintett kérheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozéan kezelt adatok adathordozon, vagy
papir alapon torténé megtekintését.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

Az Erintett barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen
esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl toroljuk.

Az Adatkezel6 az adatkezeléssel kapcsolatos felhasznal6i panaszokat megvizsgalja, és
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, amelyrdl értesiti a kérelmez6t



irasban legkésébb 30 (harminc) napon beliil tajékoztatja. Ha az Adatkezelé az Erintett
kérelmét nem teljesiti, kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait az
Erintettel.

Xll. JOGERVENYESITES

Amennyiben megseértettik valamely, az adatkezelésre vonatkozo torvényi rendelkezeést,
vagy nem teljesitettik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszlntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Az Erintett ezen feliil jogosult arra is, hogy jogait az illetékes birdsag elétt érvényesitse.

Xlll. ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS, AZ ADATOKAT MEGISMEROK
KORE

Jelen weboldalon keresztlul barmely formaban Adatkezel6hoz érkezd személyes
adatokhoz a felhasznalasra és jogalapra vonatkozé jogositvanyok birtokaban
Adatkezel6 alkalmazottai férhetnek hozza.

XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk ugyfeleinket, hogy a birésag, az tgyész, a nyomozo
hatdsag, a szabalysértési hatésag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdésag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa veégett megkereshetik az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl szikséges.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az adatkezelés
jogalapja, célja, kezelt adatok korén kivul egyoldalian modositsa.

XV. HATALYBA LEPTETO RENDELKEZES



A jelen szabalyzat 2020. December 04. napjan lép hatalyba.



